Projeto Sao José Rio Preto: cidade amiga de todas as idades
CMDPI- Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa de Sao José do Rio Preto
Parceria Académica: UNILAGO

Apresentacio

A pesquisa, realizada pela Unido das Faculdades dos Grandes Lagos — Unilago em parceria
com Centro Internacional de Longevidade do Brasil (ILC-Brazil), Conselho Municipal dos
Direitos da Pessoa Idosa (CMDI), Companhia Paulista de For¢a e Luz (CPFL) e Faculdade
de Satude Publica da USP e Prefeitura Municipal de Sdo José do Rio Preto, investigou as
condi¢oes de vida, saude, bem-estar ,ambiente fisico e social dos idosos da cidade de Sao
José do Rio Preto com o objetivo de desenvolver estratégias pautadas na perspectiva da
Cidade Amiga de Todas as Idades. Foi realizada por meio da escuta ampla dos idosos da
cidade, de “baixo para cima”, possibilitando o planejamento conjunto no sentido de
desenvolver politicas publicas que respondam a essas necessidades, respostas do governo
para os idosos “de cima para baixo”. Nesse sentido, cabe considerar que o projeto foi
desenvolvido no municipio de Sao Jose do Rio Preto no periodo de maio de 2019 a julho de
2020.  Desenvolvida em quatro importantes movimentos, que circularmente sera
compartilhada em conjunto com a sociedade civil e o governo que foi envolvido em todas os

movimentos.



Perfil populacional dos idosos do municipio

Divisao do territério de Sao José do Rio Preto em 10 Regides
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1. Perfil Sécio Econdomico Demograifico

a. Numero total de populacio

b. Estimativa populacional de idosos por regiiao

447.924 HAB
(SEADE - projegao 2020)

Regido Populacio total

N %
Bosque 3785 11
Central 26607 26
Céu 2997 7
Cidade da crianc¢a 6858 12
HB 11215 15
Pinheirinho 6296 11
Represa 1721 7
Schmitt 954 15
Talhado 2319 16
Vila Toninho 3955 15
Total 66707 15




¢. Dados populacionais

SAO JOSE DO RIO SAO PAULO
PRETO

[ndice de envelhecimento* 104,89% 78,13%
Populacdo com mais de 60 anos e mais* 17,25% 14,86%
Grau de Urbanizacao* 93,93% 96,47%
Populacdo com menos de 15 anos* 16,44% 19,02%
Taxa de crescimento populacional* 0,96% 0,81%
ndice Desenvolvimento Humano Municipal ** 0,797% 0,783%
Domicilios particulares com renda per capita 4,55% 7,42%
ate ¥ do salario minimo **
Domicilios particulares com renda per capita 11,46% 18,86%
até ¥, do salario minimo**
Coleta de Lixo** 99,94% 99,66%
Abastecimento de Agua** 92,87% 97,1%
Esgoto Sanitério ** 99,08% 89,75%
PIB per capita®** R$ 37.720,07 RS 48.537,53
Participacdo do PIB no Estado*** 0,778 % 100%

*SEADE — 2019, **SEADE — 2010, ***SEADE — 2017

d. Idosos cadastrados no Cadunico segundo regiao e faixa etaria




IDOSOS NO CADUNICO POR FAIXA ETARIA

Regido 60 a 69 anos 70a 79 anos 80 ou + anos TOTAL
BOSQUE 794 623 193 1.610
CENTRAL 1081 1151 638 2.870
CEU 996 618 258 1.872
CIDADE DA CRIANCA 1064 841 312 2.217
HB 721 647 352 1.720
PINHEIRINHO 1.489 942 385 2.816
REPRESA 206 170 71 447
SCHMITT 247 178 81 506
TALHADO 324 205 63 592
VILA TONINHO 478 384 200 1.062
TOTAL 7.400 5.759 2.553 15.712

Fonte: CECAD/CadUnico - Fevereiro 2020

e. Idosos cadastrados no Cadunico segundo regido e faixa de renda per

capita

IDOSOS NO CADUNICO POR FAIXA DE RENDA PER CAPITA

REGIAO Extrema pobreza  Pobreza Baixarenda + 1/2 sal. TOTAL
BOSQUE 204 17 330 1059 1.610
CENTRAL 241 27 408 2194 2870
CEU 251 40 418 1163  1.872
CIDADE DA CRIANCA 218 31 435 1533 2217
HB 135 34 293 1258 1.720
PINHEIRINHO 375 42 580 1819 2816
REPRESA 35 6 67 339 447
SCHMITT 62 9 112 323 506
TALHADO 87 11 126 368 592
VILA TONINHO 120 14 190 738 1062

TOTAL 1.728 231 2.959 10.794 15.712

Fonte: CECAD/CadUnico - Fevereiro 2020

f. Idosos cadastrados no Cadunico em situacdo de extrema pobreza e que

residem sozinhos



IDOSOS EM SITUACAO DE EXTREMA POBREZA NO CADUNICO
E QUE RESIDEM SOZINHOS

Faixa de Renda per capita até R$89,00

Regido 60a69anos 70a79anos 80anose+ Total
BOSQUE 104 3 0 107
CENTRAL 156 14 1 171

CEU 143 2 0 145

CIDADE DA CRIANCA 122 2 1 125
HB 54 4 1 59
PINHEIRINHO 185 11 0 196
REPRESA 19 1 0 20
SCHMITT 21 0 21
TALHADO 33 2 0 35
VILATONINHO 68 5 0 73
Total 905 44 3 952

Fonte: CECAD/CadUnico - Fevereiro 2020

g. Violacao dos direitos contra idosos

VIOLACOES DE DIREITOS CONTRA IDOSOS — RMA 2019

Violéncias e violagSes dos direitos pMasculino 60 anos ou mais 113
-RMA

Feminino 60 anos ou mais 149

Total 262

Violagdes — Negligéncia/Abandono ou Violéncia
Pessoas idosas vitimas de negligéncia ou abandono
Masculino 60 anos ou mais 41
Feminino 60 anos ou mais 67
Pessoas idosas vitimas de violéncia intrafamiliar
(fisica,psicoldgica ou sexual)
Masculino 60 anos ou mais 16
Feminino 60 anos ou mais 43

Fonte: Relatdrio Mensal de Atendimentos (RMA) - 2019






Monitoramento de Pessoa idosa fragil/vulneravel por Regidao
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INQUERITO DE CONDICOES DE VIDA, SAUDE E AMBIENTE FiSICO E SOCIAL
DOS IDOSOS DE SAO JOSE DO RIO PRETO

A amostra total do inquérito foi de 618 idoso, com média de 71,15 anos. minimo de 60 anos e
maximo de 96 anos (dp +£7,531), a média de filhos foi de 2,75, minimo foi 0 e méximo foi 13
(dp=1,811) e média de filhos vivos foi 2,53, minimo de 0 e maximo 9 (dp=1,660).

O questionario utilizado foi composto por cinco blocos sendo: bloco A: Identificagdo e
condig¢des sécio econdmicas, bloco B: Satide mental: estado mental, depressao e memoria,
Bloco C: Condigdes, habitos e uso de servigos de saude, Bloco D: Capacidadefuncional e
rede de protecdo social e Bloco E: Condi¢des do ambiente fisico e social.

A Tabela 1 mostra a distribuicdo da amostra de idosos da pesquisa por regides
administrativas e a amostra entrevistada no inquérito. Devido as dificuldades encontradas
para o agendamento das entrevistas no inicio da coleta de dados e com a chegada da
pandemia de Covid-19 houve a necessidade de encerrar a coleta de dados antes de completar
a amostra calculada, porém optou-se por chegar a um percentual maior de 10% da amostra
inicial. Nota-se que todos os territorios obteve-se essa meta, ficando baixo de de 50,0%
apenas a regido Central (39,3%), HB (27,2%) e Vila Toninho (21,1%).

Tabela 1: Distribuicio da amostra da pesquisa segundo regiio administrativa, Sao José
do Rio Preto, 2019

Amostra pesquisa
Regido entrevistada

N %
Bosque 42 6,8
Central 189 30,6
Céu 50 8,1
Cidade da crianca 106 17,2
HB 55 8,9
Pinheirinho 63 10,2
Represa 37 6,0
Schmitt 21 34
Talhado 40 6,5
Vila Toninho 15 2.4
Total 618 100,0




A Tabela 2 mostra a distribui¢do das caracteristicas s6cio demograficas dos idosos
entrevistados por regido. Nota-se um predominio de mulheres em quase todos os territorios,
apenas na regido da represa os homens obtiveram um percentual de 51,4%. A faixa etdria
predominante foi de 60-69 anos (46,6%) sendo a distribui¢do homogénea entre as regides.
Percebe-se que 28,3% dos idosos trabalham atualmente e as regides com percentual maior
foram Talhado (40,0%), Pinheirinho (38,1%), Represa (35,1%) e Vila Toninho (33,3%).
Quando questionados sobre ter dinheiro o suficiente para pagar as despesas didrias 19,4%
responderam ndo obter. Quando analisadas separadamente, as regides com percentual
superior foram Schimitt (42,9%), Talhado (40,0%), Pinheirinho (29,0%), represa (24,3%) e
Vila Toninho (20,0%). Além disto, 27,8% responderem estar endividados e as principais
regides foram Vila Toninho (46,7%), Céu (38,0%), Represa (37,8%), Pinheirinho (36,5%),
Schimitt (33,3%) e Bosque (31,0%).

Tabela 2: Variaveis socio demograficas segundo regido, Sao José do Rio Preto, 2019
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Bosque 33,3% | 66,7% | 47,6% | 42,9% | 9,5% 16,7% | 14,3% 31,0%
Central 28.6% | 71,4% | 42,.9% | 34,9% | 22.2% | 259% | 16,4% 18,5%
Céu 40,0% | 60,0% | 54,0% | 36,0% | 10,0% | 28,0% | 16,0% 38,0%
Cidade da
. 39,6% | 60.4% | 46,2% | 37,7% | 16,0% | 21,7% | 14,2% 26,4%
crianca
HB 36,4% | 63.6% | 29,1% | 49,1% | 21,8% |32,7% |9.1% 29.1%
Pinheirinho | 41,3% | 58,7% | 57,1% | 33.3% | 9,5% 38,1% | 29,0% 36,5%
Represa 51,4% | 48,6% | 51,4% |35.1% | 13.5% |35.1% | 24,3% 37,8%
Schimitt 47.6% | 52.4% | 57,1% | 28,6% | 143% | 28,6% | 42,9% 33.3%
Talhado 35,0% | 65,0% | 52,5% | 40,0% | 7,5% 40,0% | 40,0% 25,0%
Vila
Tominh 46,7% | 53.3% | 46,7% | 33,3% | 20,0% | 33,3% |20,0% 46,7%
onimnno
Total 36,6% | 63.4% | 46,6% | 37.2% | 162% | 28,3% | 19,4% 27.8%




A Tabela 3 mostra satisfagdo dos entrevistados em relagdo ao ambiente fisico e social do
municipio por regido. Nota-se que moradia (88,6%) e vizinhanca (80,2%) tiveram uma
avaliacdo positiva em quase todas as regides, apenas a regido do Céu teve 64,0% de
satisfacdo na pétala vizinhanca. As outras pétalas tiveram percentual abaixo de 60,0% de
avaliagdo positiva, sendo que Comunicagdo e informacdo ficaram com 46,5% no geral. Por
regido nota-se ambiente urbano, transporte, participagdo social, respeito e inclusdo,
oportunidades e aprendizagem e apoio e cuidado tiveram avaliagdes varidveis entre as
regides, porém em grande parte proxima do 50,0% de satisfacao.

Tabela 3: Avaliacio muito boa/boa sobre as pétalas da margarida segundo regio, Sao

José do Rio Preto, 2019
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Bosque 90,5 73,2 | 57,1 450 |59,5 | 524 429 48,6 58,5
Central 87,4 84,1 | 67,0 60,6 | 65,8 | 59,6 48.9 52,5 71,9
Céu 92,0 64,0 | 69,4 57,1 43,8 |429 29,2 49,0 | 62,0
Cidade da crianca | 85,7 84,0 | 65,1 56,2 | 65,77 | 51,9 51,9 55,2 61,0
HB 87,1 85,51 74,5 63,3 | 58,5 | 52,7 35,8 53,8 74,5
Pinheirinho 87,1 75,81 75,8 63,3 | 66,1 | 532 51,6 53,2 66,1
Represa 86,2 89,2 | 70,3 67,6 |472 |514 50,0 58.3 54,1
Schimitt 85,0 80,0 | 80,0 78,9 | 52,4 | 66,7 61,9 50,0 81,0
Talhado 92,5 70,0 | 67,5 73,0 | 52,6 | 45,0 40,0 56,4 71,1
Vila Toninho 933 | 80,0| 533 73,3 | 50,0 | 26,7 50,0 35,7 80,0
Total 88,6 80,2 | 68,1 61,1 60,2 | 53,2 46,5 52,8 67,3

A tabela 4 mostra algumas perguntas que compuseram as pétalas da margarida. Na pétala
moradia, nota-se que 6,1% dos idosos ndo conseguem pagar suas contas e as regides com
percentual superior foram Schimitt (9,5%), Represa (8,1%), Pinheirinho (7,9%), Bosque
(7,1%) e Vila Toninho (6,7%). Ainda 74,4% dos idosos do municipio ndo possuem barra de
apoio em suas residéncias, quando analisados por regido, esse percentual ¢ superior a 60,0%

em todas. Sobre a presenca de piso antiderrapante na area do chuveiro 42,9% reponderam nao




possuir, sendo Talhado, Schimitt, Represa, Cidade da Crianga, Bosque e Central as regides
com percentual préximo ou superior a 50,0% .

Sobre a vizinhanga 34,9% responderam sentirem incomodados com o ruido do transito,
sendo Schimitt, Vila Toninho e Represa com maiores percentuais. Sobre a presenga ou sinais
de ratos na rua 32,8% responderam sim, sendo os maiores percentuais Represa, Pinheirinho e
Schimitt. Sobre a confianca nas pessoas da vizinhanga 29,0% responderam ndo confiar e as
regides com percentuais maiores foram Talhado, Vila toninho, Pinheirinho e Céu.

No ambiente urbano , 59,2% responderam ter medo de cair nas ruas por defeitos nos passeios
e em quase todas as regides o percentual foi superior a 50,0%. Sobre a dificuldade em
atravessar a rua ou tempo do sinal insuficiente, 48,5% respondeu que sim, sendo a resposta
com percentual acima de 40,0% em todas as regides.

Sobre o transporte, 38,9% responderam ter dificuldade para subir no 6nibus, 48,2% disseram
que os assentos ndo tem protecdo e 55,0% que nao existe respeito pelo assento prioritario.
Sobre a participacdo social 35,7% disseram que faltam atividades sociais e culturais para
idosos e esse percentual € superior a 40,0% em Schimitt , Represa, e Talhado. Sobre as
atividades fisicas, esportivas e de lazer, 17,6% disseram ndo ter, ¢ sobre oportunidades de
trabalho, 69,0% responderam ndo ter e Cidade da Crianga, Schimitt, Represa, Céu
apresentaram percentual superior a 70,0%.

Na pétala respeito e inclusdo, 36,2% disseram ndo conhecer a existéncia do Conselho do
Idoso, sendo o percentual superior a 40,0% na Vila toninho e Bosque, 25,4% nao conhecem o
estatuto do idoso e 46,4% disseram que ndo existe respeito ao estatuto do idoso no municipio.
Na pétala comunicacdo e informagdo houve predominio em todas as regioes sobre a falta de
acesso a equipamentos eletronicos (53,4%) e que as informagdes ndo sdo adaptadas ao idoso
(62,7%).

Referente a oportunidade e aprendizagem 35,7% responderam que faltam iniciativas para
alfabetizacdo de idosos, sendo Vila Toninho, Schimitt e Talhados com maiores respostas
negativas. Sobre a inclusdo de idosos em universidades abertas, 44,4% responderam que
faltam oportunidades, principalmente nas regides Bosque, Schimitt e Represa.

E, na ultima pétala, apoio e cuidado, nota-se que 43,9% dos idosos dizem que os servigos de
apoio a pessoa com necessidade de cuidado ndo sdo suficientes, sendo esta resposta igual
50,0% nas regides Bosque e Céu. Apenas 22,5% disseram que os servigos de saude nao
prestam bons cuidados, 36,6"% dizem ndo existir servigos para maus tratos e negligéncia e

31,9%  responderam que as instituicoes de longa permanéncia sdo insuficientes.



Tabela 4: Respostas por pétalas da margarida segundo regiio, Sdo José do Rio Preto, 2019
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Bosque 7,1% | 83,3% | 45,2% 29.3% | 26,2% 21,4% 66,7% | 45,2% | 28,6% | 59,5% | 64,3% 35,7% | 11,9% 64,3%
Central 58%| 62,8%| 402%| 37,8%| 28,9%|  27.5%| 56,1%| 50,3%| 39.2%| 43,4%| 48,1%|  392% | 24,3%|  66,7%
Céu 6,0% | 90,0% | 30,0% 28,0% | 38,0% 32,0% 46,0% | 50,0% | 50,0% | 60,0% | 72,0% 38,0% | 4,0% 70,0%
Cidade da v} 0 0 0 0 h) () 0 0 h) 0
crianca 5,7% | 76,4% | 43,4% 35,8% | 33,0% 25,5% 67,0% | 45,3% | 46,2% | 55,7% | 63,2% 32,1% | 17,1% 78,3%
HB 3,6% | 72,7% | 38,2% 29,1% 20,0% 23,6% 58,2% | 47,3% | 36,4% | 32,7% | 36,4% 16,4% | 10,9% 63,6%
Pinheirinho 7,9% | 81,0% | 33,3% 28,6% | 42,9% 36,5% 61,9% | 52,4% | 33,3%| 49,2% | 60,3% 33,3% | 15,9% 65,1%
Represa 8,1% | 70,3% | 56,8% 48,6% | 48,6% 29,7% 56,8% | 40,5% | 22,2% | 48,6% | 48,6% 43.2% | 16,2% 75,7%
Schimitt 9,5% | 71,4% | 66,7% 57,1%| 42,9% 9,5% 57,1% | 47,6% | 42,9% | 42,9% | 61,9% 61,9% | 23,8% 76,2%
Talhado 5,0% | 87,5% | 67,5% 20,0% | 32,5% 50,0% 67,5% | 52,5% | 47,5% | 52,5% | 50,0% 40,0% | 20,0% 65,0%
Vila Toninho 6,7% | 86,7% | 33,3% 53,3% | 33,3% 40,0% 46,7% | 53,3% | 20,0% | 33,3% | 66,7% 21,4% | 15,4% 64,3%
Total 6,1% | 74,4% | 42,9% 349% | 32,8% 29,0% 59,2% | 48,5% | 38,9% | 48,2% | 55,0% 35,7% | 17,6% 69,0%




Continuagdo tabela 4

Respeito e inclusao

Comunicacao e

Oportunidades e

Apoio e cuidado

étalas social informacio aprendizagem
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Bosque 42.9% 333%| 42.9%|  52.4% 65.9% 33.3% 61,9% 50,0%|  23.8% 43.9% 35.7%
Central 39.7% | 25.4%| 47.6%|  51,9% 66.1% 33.0% 38.1% 43,6%|  23.8% 35.6% 30,7%
Céu 34.0% | 32.0%| 48,0%|  62.0% 70,0% 36,0% 48.0% 50,0%|  22.0% 42.0% 42.0%
Cidade da crianga | 292% | 17.0%| 41,5%|  52.8% 66.0% 32.1% 47.2% 48.1%|  27.4% 28.3% 31,1%
HB 34,5% | 27.3%| 45.5%|  52.7% 58.2% 32.7% 29.1% 34.,5% 9,1% 27.3% 18.2%
Pinheirinho 31,7%| 22.2%| 49.2%|  58.7% 58.7% 39.7% 47.6% 38,1% 19.0% 34.9% 36.5%
Represa 37.8% | 243%| 56.8%|  35.1% 40.5% 35.1% 54.1% 432%| 27.0% 43.2% 18.9%
Schimitt 38.1%| 38.1%| 33.3%|  42.9% 47.6% 47.6% 57.1% 42.9%|  28.6% 47.6% 23.8%
Talhado 35.0% | 27.5%| 50.0%|  67.5% 70,0% 47.5% 47.5% 45.0%|  22.5% 47.5% 47.5%
Vila Toninho 533%] 26,7%| 46,7%|  53.8% 50,0% 50,0% 35.7% 40,0% 13.3% 50,0% 40,0%
Total 36.2% | 25.4%)| 46,4%|  53.4% 62.7% 35.7% 44.4% 43.9%|  22.5% 36.6% 31,9%




Inquérito qualitativo

Foram realizados dez grupos focais totalizando 120 entrevistados nas dez regides do
municipio, além de prestadores de servigos dos setores publicos e cuidadores de idosos.
A colaboragdo dos dirigentes, pesquisadores e académicos foi fundamental para
realizagdo das acdes e, principalmente, dos idosos, parceiros plenos em todas as etapas.
A maioria dos idosos que participou dos grupos pertencia ao sexo feminino e fazia parte
da populacdo de classe baixa e média e todos compartilharam da ideia de que Sao José
do Rio Preto ¢ uma cidade muito boa para se viver, embora apresente barreiras para o
envelhecimento ativo.

Os quesitos abordados nos grupos focais foram relacionados as dimensdes da cidade
amiga do idoso: ambiente fisico, transporte, moradia, participacdo social, respeito e
inclusao, participacgao civica e emprego, comunicacao ¢ informagdo € apoio comunitario
e servicos de satde. Nos encontros foram discutidos pontos positivos e negativos da
cidade de acordo com suas proprias experiéncias.

Em relagdo ao ambiente fisico, as opinides sobre as condi¢des irregulares das calgadas
foram semelhantes em todas as regides e o maior motivo de preocupacdo foi com
portadores de deficiéncias fisicas e/ou cadeirantes. Esse aspecto foi enfatizado pelos
cuidadores de idosos, que relataram dificuldades em sair de casa, ir a pragas ou realizar
atividades ao ar livre com cadeirantes, pois além dos desniveis das calgadas, possuem
pontos extremamente estreitos, impossiveis de transitar com cadeiras de rodas.
Relataram dificuldade em atravessar ruas e avenidas, devido ao curto tempo de abertura
do semaforo para pedestres, somado a intensidade e alta velocidade do trafego. Este
quadro se torna mais grave para pessoas com dificuldade de locomog¢ao. Grande parte
dos idosos residentes de regides periféricas declararam sentir falta de areas verdes e
locais para caminhada.

Meios de transporte acessivel e de baixo custo contribui de forma significativa para o
envelhecimento ativo. Todos os idosos usudrios de transporte publico relataram que a
altura dos degraus dificulta o embarque e desembarque dos Onibus e alegaram sentir
medo de sofrer quedas e fraturas. Enfatizaram a auséncia de pontos de Onibus
estruturados, com presenca de bancos e coberturas, principalmente nas regides
periféricas. Outro ponto discutido foi a gratuidade do transporte publico, que beneficia
somente pessoas com idade igual ou superior a 65 anos, restringindo os residentes de
periferias, a participacdo social e de lazer, principalmente em atividades desenvolvidas
na regido central, como o baile no Centro de Convivéncia do Idoso (CCI).

Em regides centrais, a maior parte dos idosos possui casas proprias e sdo aposentados, o
que possibilita uma melhor qualidade de vida. Relataram que recebem o suficiente para
suprir as despesas basicas, porém alegaram nao ser suficiente para realizacdo de
reformas nas residéncias, a fim de adequa-las de acordo com as limitacdes fisicas que
acompanham a idade. A maioria dos idosos, moradores de regides periféricas nao
possuiam casa propria € precisavam pagar aluguel, além de suprir gastos com despesas
basicas. Foi exposto, por esse grupo, a necessidade de realizar empréstimos para
conseguir pagar suas contas e a impossibilidade de adequagao de suas residéncias.

A participacdo social proporcionada por atividades de lazer, sociais, culturais e
espirituais influencia diretamente na saide e bem-estar dos idosos e ¢ vista com
positividade por todos os idosos. Acreditam que se fosse disponibilizado mais espacos,
incluindo as regides periféricas, poderia beneficiar maior nimero de pessoas, visto que
muitas atividades se concentram no CCI, o que dificulta o acesso dos residentes das
periferias. Outro ponto relevante foi o isolamento social dos portadores de deficiéncias
e/ou cadeirantes, bem como de seus cuidadores, devido a dificuldade de acesso aos



locais, onde essas atividades sdo realizadas. Prestadores de servicos ¢ cuidadores
enfatizaram a falta de transporte adaptado para esses individuos.

A populagdo idosa ¢ um grupo bastante heterogéneo, € a opinido sobre respeito e
inclusdao social seguiu a mesma heterogeneidade. Alguns relataram sofrimento pelo
sentimento de desprezo e desvalorizag¢do, principalmente por parte dos mais jovens.
Mencionaram o desrespeito das pessoas ao sentarem-se nos assentos reservados aos
idosos em Onibus e estabelecimentos publicos e também dos motoristas por nao
respeitar a faixa de pedestres e avancar com o veiculo, colocando os idosos em risco. A
importancia de estratégias publicas para sensibilizacao ao envelhecimento foi enfatizada
por prestadores de servigos publicos e cuidadores de idosos.

A falta de oportunidade de trabalho remunerado foi relatada por todos os participantes e
muitos demonstraram interesse em poder contribuir com a comunidade, mesmo de
forma voluntaria. Mencionaram a importancia do trabalho na contribuicdo do
envelhecimento ativo e ainda a possibilidade de obten¢do de uma renda extra, além da
aposentadoria. Apontaram a necessidade de politicas de Recursos Humanos para o
engajamento dessa populacao no mercado de trabalho.

Os idosos demonstraram conhecimento sobre uma variedade de meios para obtencdo de
informacdes, entretanto acreditam que as ferramentas tecnologicas poderiam ser melhor
adaptadas as limitagdes proprias do envelhecimento.

O aumento da expectativa de vida tem relacdo com melhorias na satide publica, o que
foi confirmado por todos os participantes. Elogiaram o atendimento nas UBS e centros
especializados, mas o atendimento odontoldgico e servigos de emergéncias ndo foram
vistos com bons olhos. Mencionaram a necessidade de profissionais especializados no
atendimento a pessoa idosa.

Os relatos dos idosos corroborou com as opinides expostas no Férum Publico, que
contou com a participagdo de 95 pessoas entre idosos, cuidadores, prestadores de
servicos e demais convidados, que foram estimulados a discutir melhorias para
condicdes de vida do idoso no municipio, de acordo com os mesmos quesitos abordados
nos grupos focais.



